Ludus Guide

Hent appen

- Abn App eller Play store afhaengig af telefonen.
- Seg efter EG LUDUS Mobile

Forste login i appen

am
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1.Abn EG LUDUS Mobile €G LUDUS Suite

2.Veelg din skole pa listen og EG LUDUS Suite Vaelg skole
tryk fortsat » Sprogcenter Naestved o

/3.Vaelg loginmetode MitID \ Sprogcenter Naestved

4.Gennemfgr login

5.Nar du logger ind med MitID, kan du

opleve at den ikke hopper automatisk tilbage

til appen. Skift derfor manuelt tilbage til
appen bagefter (o gplecii

Indtast ny PIN-kode

/ i Sy
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7. Veelg eventuelt Face ID, Touch ID eller
fingeraftryk til neeste gang(hvis tIf understgtter

det)
) -

. Veelg en 4 cifret PIN kode og gentag

ﬂ)en kan typisk sende notifikationer ved nye beskeder og skemaaendringer.

>Nar telefonen spgrger om notifikationer, veelg Tillad<

>Hvis du ikke far notifikationer: tiek telefonens indstillinger for app notifikationer<
Fejlsggning

Jeg kan ikke logge ind

>Tjek at du har valgt den rigtige skole i skolelisten<

>Tjek at skolens IT har aktiveret EG LUDUS Mobile, ellers kan login fejle<

Jeg kommer ikke tilbage til appen efter MitID

>Skift manuelt tilbage til appen efter MitID login<
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